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2022.12.13区域

青岛城运控股集团：

践行党的二十大精神 服务市民美好生活
■青岛财经日报/首页新闻记者 李倚慰

在学习贯彻党的二十大精神的热潮中，青岛城

运控股集团通过宣讲报告、主题车厢、知识竞赛、手

绘长卷等形式，多渠道、多途径推进党的二十大精

神进班组、进车厢、进一线，近3万名城运职工坚持

学以致用，立足本职岗位，不断提升服务民生的品

质，让市民切身感受到党的二十大精神就在身边。

聚焦主责主业 勇担公共交通新使命

城运控股集团坚定高质量发展，建设国内一流

综合交通企业的使命感和责任感。围绕让市民出

行更便利的目标，城运控股集团在行业主管部门的

指导下，畅通主动脉、织密微循环，不断优化公交线

网布局，继续扩大线网覆盖面，缩小公交站点辐射

半径，优化调整线路走向及首末车时间23条，同时

加强与地铁的接驳，提高公交出行便捷度，畅通市

民出行的“最初一公里”和“最后一公里”。

聚焦高品质提升，城运控股集团所属公交企业

通过导入卓越绩效管理模式，全面破解安全管理、

运营优化、服务品质等方面影响企业发展的瓶颈问

题；通过实施“一线一成本”“一线一分析”“一车一

方案”“一车一策略”等管控措施，不断提高精细化

管理水平，以创新推动管理品质提升。

坚持实干担当 激发创新发展新活力

将党的二十大精神落实到企业的实际工作中，

更体现在干事创业的激情与经得起检验的实绩。

“海鲜区案板由于长期使用，很多已经损坏”

“以前下雨屋里漏雨，夏天很潮湿”……曾经，兴山

路农贸市场业户们提出的诸多问题，在市场新一轮

升级修缮工作中全部得到解决。海鲜区柜台老旧

案板更新不锈钢材质1000平方米、房屋露天防水

处理1400平方米、市场大棚顶部防腐涂漆5000平

方米、加固主体钢架立柱九处，更换棚顶增加采光

减少太阳直射。通过对老旧基础设施进行全面升

级，与网络媒体合作打造集市文化，改造扩建增设

摊位，开展助农惠农场地直销活动，城运控股现

代物流集团各农贸市场打破租摊子、收租子的固

有思路，不断推动市场规范化、智慧化、便民化、

特色化发展，将打造高品质市场与助力城市更新

相结合，以多元化创新服务举措，让业户“美”了，

市民“乐”了。

同样的实干事例也发生在城运汽车服务集

团。日前，青岛一辆工程车在江苏连云港一工地施

工作业时，突发故障停驶。因车辆重、降雨导致道

路泥泞，车属公司在当地多方联系救援无果，后联

系到城运汽服抢修救援中心。救援中心两名抢修

队员凌晨5点出发，历时18小时，往返行程520余公

里，将深陷泥坑的工程车拖回青岛。正是因为拥有

各类型抢修救援车辆以及专业的抢修救援人员，能

够在各类极端气象条件下为最大25吨级的各类乘

用车、商用车、货车提供拖车、现场初步维修、搭换

电、换胎等抢修救援服务，城运汽服集团才有底气

承接这样的跨省市救援项目。

围绕服务赋能 岗位实践彰显新作为

“乘客满意只有终点，公交服务永无止境。我

将继续秉持服务至上理念，不断提升车厢服务品

质。”全国青年五四奖章获得者、山东省优秀共产党

员、106路线乘务员陈乐乐说。

服务赋能美好出行。城运控股集团积极弘扬

劳模精神，传承优良传统作风，广泛开展“四个一”

“五个我等您”等亲情服务活动，持续让乘客满意、

社会认可。进入冬季以来，围绕“暖行·让出行更美

好”品质提升主题，通过提前进行车辆检修，开展冬

季行车专项培训，做好特殊天气应急演练，为公交

座椅增设棉坐垫，扶手加装“扶手套”等一系列暖心

举措，将温暖服务融入到市民出行的方方面面。

温暖不止在车厢里，更传递到独居老人、环卫

工人的心中。“萤火之光”志愿者曲菁每过一段时间

都会来到独居老人胡奶奶家中，给老人理理发，陪

老人唠唠嗑。各长途汽车站专门熬制姜糖水，免费

在候车大厅、爱心小屋等处发放，为环卫工人等户

外工作者驱寒。城运职工以暖身、暖心、暖行的“三

暖”服务，为广大市民乘客在寒冬中“升温”。

“要把党的二十大精神转化为做好各项工作的

生动实践。”青岛城运控股集团党委书记、董事长刘

学亮提出要求。近三万名城运职工在学习贯彻党

的二十大精神中，把“惠民生、暖民心”融入到工作

岗位，落实到服务民生的实际行动中，用心用情用

力打造“生活一张网”，让“1+6+1”城运产业生态体系

绘就市民生活幸福底色，赋能城市高质量发展。

在前不久落幕的第五届“中国创翼”创业创新大赛

全国总决赛上，青岛市入围决赛的2个项目——“立昂

晶电磷化铟衬底”和“职多多”，经过激烈比拼，分别斩

获主体赛制造业组一等奖和劳务品牌赛二等奖。

优异成绩的取得源于创业者创意的火花、精准的

慧眼和不拔的坚韧，也与一座城市独具的创业基因和

优渥的创业土壤密不可分。青岛市公共就业和人才

服务中心主任董海波表示，今年以来，青岛市提出“打

造全链条创业服务模式”，由市人力资源和社会保障

局组建改革试点攻坚团队，组织实施“创在青岛”五大

攻坚行动，不断提升城市“创业力”，发挥创业带动就

业的倍增效应。截至目前，青岛市场主体总量超200

万户，全市每万人拥有市场主体2030户。

创业城市“赋能中心”惠及13万人

青岛市汇集全市37个部门和10个区（市）创业

政策资源，建立创业城市建设政策清单，形成政策

集成效应。健全创业城市建设议事协商机制，围绕

工作机制协同、政策落实协同、赛事活动协同、服务

平台协同等方面统筹推进各项工作，打造“青春之

岛，创业之城”创业城市品牌。在人力资源和社会

保障部第三届全国创业就业服务展示交流活动上，

青岛市受邀作典型发言，“青岛市创业城市建设项

目”获得第二届公共就业服务专项业务竞赛全国赛

优秀就业服务项目二等奖。

线上，青岛市建设“创业一件事”“创业一个场

景”，在全国首创沉浸式VR虚拟体验空间，“创业一

件事”平台预计2022年年底上线试运行，集成企业

注册、补贴、贷款、赛事等创业全链条服务。线下，

青岛市建设青岛创业总部实体服务平台，打造青岛

创业城市“赋能中心”，辐射带动全市150多家孵化

载体，举办创业沙龙、产业对接、投融资对接等活动

110余场次，惠及创业者13万人（次）。此外，组建青

岛创业者联盟，为创业者提供跨界融合服务。

2022年培训创业者220余万人次

青岛市创新打造2022年“创业第一课”公益培

训讲堂，线上线下培训220余万人次。全年遴选招

募约100名创业者参加青岛创业城市合伙人百企

加速营，拓展产业视野、学习先进经验、提升创业创

新能力。“明年就要毕业了，我一直在做创业项目，

正在筹建实体公司。”山东大学在读研究生路凯凯

表示，“学校推荐我参加人社局的训练营，不收取任

何费用，还能帮我少走许多弯路。”

青岛市统筹实施一次性创业补贴和一次性创

业岗位开发补贴政策，对首次创办、正常经营1年

以上的创业实体，按照带动就业情况给予最高3万

元创业补贴。对获得市级及以上荣誉的创业者免

除反担保要求，创业担保贷款经办下沉到银行网

点，最快10个工作日实现放款。1-11月份，青岛市

政策性扶持创业3.08万人，创业带动就业6.96万

人。发放创业扶持资金4.62亿元，位居全省第一，

创业担保贷款规模10.29亿元。目前，青岛市正研

究制定新一轮创业培训政策，将高校毕业生、返乡

创业农民工等各类群体纳入创业培训政府补贴范

围，通过线上与线下相结合的方式开展创业培训。

市级孵化基地吸纳创业实体7900家

除承办本届“中国创翼”创业创新大赛全国选

拔赛和总决赛外，青岛市还组织举办了中国（青岛）

国际菁英创业创新大赛、“市长杯”中小企业创新创

业大赛、女大学生创业“雏凤”计划、胶东经济圈巾

帼科技创新创业大赛、“我与企业家共成长”等系列

赛事活动，逐步形成了挖掘青年人才、遴选项目、赋

能创业的赛事活动支撑体系。在2021年中国（青

岛）国际菁英创业创新大赛中荣获最具投资价值奖

的芝诺科技，于2022年3月份宣布完成超千万元天

使轮融资，用于产品的商业化落地。

青岛市构建国家、省、市、区（市）四级创业孵化

体系，已建成市级及以上创业孵化基地（园区）18

家，其中，国家级创业孵化示范基地2家，省级创业

孵化示范基地（园区）11家，累计入驻创业实体7900

家，带动就业4.2万人，产业领域涵盖生物医药、新

一代信息技术、高端智能装备等，为全市经济社会

高质量发展作出积极贡献。

青岛市开展创业明星、青岛市大学生创业
明星、青岛市返乡入乡创业带头人评选，通过挖
掘选树一批创业典型案例，营造创业创新氛
围。开设“创在青岛”“了不起的创业者”等电视
台、电台专栏，开展创业故事、创业典型宣传，培
育鼓励创业、宽容失败的城市创业文化。到
2025 年底，青岛市争取创建 4 个市级创业型城
区、20 个市级创业型街道（镇）、100 个创业型社
区（村），形成政府促进创业、社会支持创业、劳
动者参与创业的浓厚氛围。

2022中国（青岛）国际菁英创业创新大赛决

赛在青岛创业总部刚刚落下帷幕，近日就有5

个项目“光速”落地。其中，中国海洋大学“食品

及医药辅料级细胞3D培养支架研究及产品开

发”项目、中国石油大学（华东）“氢芯智造-PEM

电解槽产业化应用”项目、青岛大学“‘见微

智柱’——智能全可视化脊柱内镜手术系统”项

目、青岛大学“青颜悦色——染料创新引领纺织

产业绿色发展”项目、“氢燃料电池智能热电联

供系统”项目，分别在城阳区、西海岸新区、市南

区及李沧区注册设立公司。

2022中国（青岛）国际菁英创业创新大赛由

青岛创业城市服务办公室、中共青岛市委组织

部、青岛市人力资源和社会保障局等9部门联

合主办，青岛市公共就业和人才服务中心、市南

区人力资源和社会保障局具体承办，经过宣传

发动、项目征集、资格审查和初赛等环节的组织

实施，2个月来，共有来自全球10余个国家和国

内20余座城市的729个项目参赛遴选，直接参

赛人员近2000人。

决赛期间，来自产业抢位赛、城际联创赛、校

园先锋赛3大板块131个创业创新项目经过2天

的云端鏖战，决出一等奖3个、二等奖6个、三等

奖9个，以及25个“优秀项目”、20位“校园创业导

师”和106位“校园创业先锋”。其中，产业抢位赛

决赛集结了青岛十个区（市）30家5年内初创高

成长性企业，城际联创赛决赛共有来自新加披和

全国10余座城市的43个创业创新项目齐聚云

端，校园先锋赛决赛共有来自全省17所高校的

240位学子携58个创业创新项目参赛。

青岛城运控股集团推进学习贯彻党的二十大精神进校车。

青岛两项目摘“国字号”创赛大奖
全链条创业服务模式提升城市“创业力”

■青岛财经日报/首页新闻记者 封满楼

中国（青岛）国际菁英创赛
5个项目“光速”落地

■青岛财经日报/首页新闻记者 封满楼


