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导 读

“财商汇”——《青岛财经日报》致力于
满足个人投资理财和企业融资发展需求的

金融服务品牌，拥有财商汇 1 群、2 群两个

微信群线上交流平台。

财商汇做什么？
财商汇1群：无广告、不忽悠，只讲投资

干货，分享理财好方法，吐槽各种不靠谱产

品。交易时间全程跟踪股票、基金、期货等
品种，大咖盘中给予实时建议。

财商汇 2群：供求关系里做文章，为企
业、金融机构搭建项目、资金的对接平台；
分享资本运作、发展战略的智力资源，多快
好省地做企业。

如何加入财商汇？
财商汇 1群：扫一扫群主二维码，加群

主好友。群主发邀请后入群。目前群已满
百人，按照微信规定，需首先开通微信支付
功能。

财商汇 2群：随着财商汇 2 群的壮大，
好多喜欢随手贴小广告的朋友慕名而来。
为了维持群内整洁、突出融资服务主题，现
在加入财商汇二群也需先加群主好友、经
过验证方可加入。

扫一扫 进1群 大家一起做土豪
扫一扫 进2群 企业发展更从容

谁是财商汇？

为使广大金融消费者了解更为便捷的服务模式，体验灵活的金融服务，有
效引导金融消费者理性使用金融服务，提高公众金融素质，推进银行金融机构
与社会公众的良性互动，浦发银行青岛分行积极开展金融知识宣传活动，普及
客户对支付方式的认知，提高金融消费者对新型支付的使用安全防范意识。

第 1财金专讯 25 日，A 股延续小幅
调整态势。在周末多省会城市出台房地
产限售政策的情况下，房地产行业领跌所
有板块。

当日，上证综指以 3344.59 点小幅低
开，全天走势低于前一个交易日收盘价，
尾盘以 3341.55 点报收，较前一交易日跌
10.98点，跌幅为0.33％。

深证成指一路走低，尾盘跳水，收盘报
10930.67点，跌139.15点，跌幅为1.26％。

创业板指数跌1.22%至1843.62点。中
小板指数收报7452.47点，跌幅为0.97％。

沪深两市延续跌多涨少格局，上涨品
种总数近 700 只，下跌品种总数约 2500
只。不计算 ST 个股和未股改股，两市逾
40 只个股涨停。沪深两市 1 只新股挂牌

上市，首日涨幅约44％。
板块概念中，白酒、新药、石化系涨幅

居前，涨幅超过1％，特色小镇、房地产、中
科院系跌幅居前，跌幅在3.5％以上。

当日，沪深 B 指双双下行。上证 B 指
跌 1.01％ 至 354.20 点，深证 B 指跌 0.81％
至1176.16点。

（新华）

你有多久没去过银行了？“刷脸取款
机”试过没有？你敢把钱交给机器人打理
吗？人工智能、区块链、大数据等科技在
金融业的应用，正在悄然改变你我的金融
生活。这些“黑科技”带来了便捷、高效、
舒适的体验，让原本颇受诟病、甚至冷冰
冰的金融机构服务有了温度。

近日，北京、上海等地都出现了“刷脸
取款机”，农行、招行、建行等多家银行都
纷纷升级ATM设备，实现不带银行卡也能

“刷脸取款”。据悉，“刷脸取款”这个“黑
科技”采用了人脸识别技术，通过红外双
目活体检测，现场比对身份证照片完成客
户身份识别，验证客户银行卡交易密码后
即可取款。

“来自人工智能和机器人的威胁将改
变‘后端办公室’，未来5年内，银行业30%
的工作岗位将会消失。”花旗集团前 CEO
潘伟迪近日表示。花旗集团去年就发布
报告称，金融科技正在迫使银行业走向转
折点，随着银行零售业务的逐步自动化，
人们将不再需要走进银行网点办理业务。

实际上，目前已经有不少金融岗位被
机器人替代。半年报数据显示，五家国有
大行的网点在上半年共减少 162 个，基层
柜员减少达27104人。股份制银行的柜员
人数同样出现较大幅度减少。中信银行
的中报表示，减员的对象大部分来自网点

运营人员，顺应金融科技和互联网金融发
展趋势，上半年通过业务集中上收、网点
服务配套调整等系列举措，节约网点运营
人员1832人。

“上次办理出国签证去银行打印了
一次资金流水单，已经一年多时间了，后
来就没去过银行网点了。转账、信用卡
还款或者买理财产品等业务都可以通过
网银、手机银行轻松搞定了。”上海市民
杨小姐说。

很多消费者都有这样的体验，没带钱
包只带手机出门，付款也能“畅通无阻”，
支付宝、微信钱包等第三方支付公司的崛
起，迅速分流了传统的现金支付、信用卡
支付方式。

亿欧智库的报告认为，智能金融将驱
动金融业态不再局限于“金融”标签，而是
转变为一种深入各场景的生活标签，摆脱
以往“高冷”的形象，变得更贴近生活。

以往买保险可能要去保险公司柜台
或者请保险代理人，现在花几秒钟时间动
动手指在手机上就能买一份保险，理赔的
时候更不用到保险公司跑一趟，直接手机
端申请，几秒钟就能到账。

“我们的飞机延误险在购买、赔付渠
道、效率以及保障力度上进行了产品优
化，改变传统保险必须提前 1 天购买、起
赔时间长、需要提交多项资料、理赔款到

账速度慢等弊端。”众安保险相关负责人
表示。

人工智能等“黑科技”的应用下，你甚
至还可以把钱交给机器人来打理。比如
宜信公司推出的“投米 RA”机器人就是根
据现代资产组合理论，结合个人投资者的
具体主观风险偏好和客观风险承受能力，
以及理财目标，通过后台量化算法给用户
提供符合其需求的最优资产配置组合。

将闲置资金用来买“宝宝类”货币基
金产品，每天获得一定的理财收益，已经
成为很多人的习惯，但产品众多、收益不
同，人工选择费时费力，科技金融公司已
经解决了这一痛点。平安壹钱包推出的
活期T+0产品，同时接入了多个基金，用户
存入时，系统会自动选择这个时点收益最
高的基金，你花钱时则自动从收益最低的
基金里面转出。

而如果你想知道自己适合买什么样
的保险组合，不需要再去保险公司或者向
保险代理人咨询，太平洋保险最新推出的
人工智能保险顾问“阿尔法保险”可以在
线就替你测算出来。

蚂蚁金服人工智能部技术总监李小
龙表示，人工智能是让普通用户可以享受
智能化、个性化的金融服务，用人工智能
来驱动的金融生活未来将更为精彩。

（新华）

人工智能来袭，你还去银行柜台吗

A股延续调整态势 房地产行业领跌

第 1财金专讯 记者 25 日从保监会获
悉，保监会副主席陈文辉表示，要重塑监管理
念和定位，监管目标应着重于保护公共利益、
确保市场公平和维护行业稳定三个方面，今
后保险业绝不允许再出现所谓“特殊公司”。

陈文辉在 24 日结束的保监会局级主要
领导干部研修班上说，在消费者和市场主体
之间，保险监管要站在消费者一边。在市场
主体之间，要坚持一视同仁、公平对待。

一段时间以来，少数进入保险业的民营
资本“一股独大”，使公司异化为控股股东的
融资平台；个别公司无序举牌冲击实体经
济，造成不良影响。

“监管部门的工作重点是监管，不是做

大行业。”陈文辉说，要厘清监管者与监管对
象的关系，防范动机不纯的投资人进入保险
业。要通过摸清风险底数、严控市场准入、
治理股东虚假出资、规范产品开发、规范公
司投资举牌行为、严控流动性风险等一系列
政策措施，控制增量风险，减少存量风险，坚
决刹住风险累积蔓延的势头。

在今年 8 月份接受新华社记者专访时，
陈文辉曾表示，盲目追求发展速度，在监管
中就会形成“护犊子”的习惯，该出手时不
出手。只有干好监管本职工作，维护竞争
有序、规范运行的金融市场秩序，使守法经
营的保险机构受益，才能使行业保持健康
发展。 （新华）

保监会：保险业绝不允许再出现“特殊公司”
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